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INTRODUCAO

Ola, Facilitador!

E muito bom contar com vocé na jornada para nos tornarmos
uma empresa referéncia em seguranca.

Um dos instrumentos que nos ajudardo nessa ambicdo € a ART (Andlise

de Risco da Tarefa) e por isso preparamos este treinamento para capacitar n0Ssos
empregados a elabora-la de acordo com a PNR 00068.

Como Facilitador, sua missao é:

W Despertar o interesse
N 7 . ~
@ e favorecer a participacéo
de todos;
Auxiliar na compreenséo das questbes
% e respectivas instrucdes de participacao;

Conduzir as atividades, auxiliando os
participantes a realizarem a descoberta e a
apropriacdo das mensagens, sem
influencia- los em suas respostas;

Gerenciar o tempo de forma equilibrada,
para que todas as atividades sejam
desenvolvidas no prazo estimado.

Para tanto, é fundamental se preparar, estudar com dedicacéo a
apresentacdo, se apropriar do conteudo e ficar atento as dicas e
informagdes contidas neste Guia, promovendo uma excelente
experiéncia de aprendizagem atodos os participantes.

Otimo treinamento!

Guia do facilitador - ART Analise de Risco da Tarefa




COMO
UTILIZAR ESTE
GUIA

CONTEUDO POR SLIDE M

Foto do
slide

ud

ANALISE DE
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A preparacgédo do Facilitador € fundamental para o sucesso
do treinamento, por isso é importante que para treinamentos 4 )
presenciais VOcé:

Explicacao e

+ Caso o treinamento seja presencial, + Teste todos os hiperlinks da dicas de como
chegue ao local do treinamento com apresentacéo e baixe os formularios
antecedéncia para organizar o material indicados. proc eder em
e asala. + Realize as impressdes necessarias ] cada pa rte da
« Teste o projetor. e garanta canetas esferograficas -

para todos os participantes, caso o

+ Caso o treinamento seja presencial, ) i i
treinamento seja presencial

certifique-se de que vocé possui

flipchart ou quadro branco para + Organize a sala em grupos de
anotagdes. até 5 (cinco) participantes.

+ Estude a apresentacdo e o PNR 00068 + Caso seja necessario, procure o ponto
— Diretrizes para ART, verificando se focal da area de educagéo/RH ou da
houve alguma alteragéo recente no area de SSRO da sua localidade a fim
documento. de buscar suporte.
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PLANO DE AULA

Tema Conteudo
Boas-vindas
Rota de fuga
Rituai Aprendendo juntos
S Safety Behavior share
Iniciai .
S Agenda do dia

Quebra-gelo

Atividade: check-in do basicdo

Definicdo de ART
Risco x Perigo

Fundament Exemplos
0s Aplicabilidade
Excecao
7 Passos para elaboracdo da ART
Método de S.everlda.de x Probabilidade
Elaborag&o Hierarquia de controles
Exemplo de ART
Atividade: Estudo de caso
“ART movimentacéao de
Pratica | carga”
Concluséo
ART x PTS
Pratica Il Quiz verdadeiro ou falso
Encerramento Esclarecimentos de duvidas e agradecimentos
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Caso o treinamento seja presencial,
chegue ao local do treinamento com
antecedéncia para organizar o
material e a sala.

Teste o projetor.

Caso o treinamento seja presencial,
certifigue-se de que vocé possuli
flipchart ou quadro branco para
anotacoes.

Estude a apresentacdo e o PNR
00068 — Diretrizes para ART,
verificando se houve alguma alteracao
recente no documento.

A preparacao do Facilitador é fundamental para o sucesso do treinamento, por isso é
importante que para treinamentos presenciais VOCé:

Teste todos os hiperlinks da
apresentacdo e baixe os formularios
indicados.

Realize as impressfes necessarias e
garanta canetas esferograficas para
todos os participantes, caso o
treinamento seja presencial

Organize a sala em grupos
de até 5 (cinco)
participantes.

Caso seja necessario, procure 0
ponto focal da area de educacao/RH
ou da area de SSRO da sua
localidade a fim de buscar suporte.
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BEM-VINDOS
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Projete o slide de boas-vindas. @

Opcionalmente, coloque

uma musica animada — k__)
preferencialmente internacional

— isso dara um ritmo

diferenciado ao treinamento e

promovera

uma sensacéao de bem-

estar aos participantes.

BEM-VINDOS

-
VALE
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Dé boas-vindas de forma acalorada
aos participantes. Lembre-os da
rota de fuga do local.

Caso entenda necessario, realiza
um safety share, priorizando o tema
ART ou gerenciamento de riscos de
um modo geral.

Apresente-se aturmae
ﬁ conte um pouco sobre
VOCE e sua experiéncia

profissional.

BEM-VINDOS

v



Expligue que arazdo de vocés estarem neste treinamento é
gue a ART, em sua esséncia, salva vidas e que isso esta
complemente alinhado com nossa transformacéo cultural.

Questione os participantes se eles enxergam essa relacéo
direta entre ART e nossos valores e comportamentos-

chave.

Escute as respostas e destaque o “Aprendendo Juntos”.

>

o

v —
-

/\

Propésito

Existimos para
melhorar a vida v'
e transformar o

w!u'o Juntos.
N e
\

Va!ores\

A vida em JJ‘ \

\l

ir com integridade

\ -
1 quem faza \

nossa empresa

J
* Fazer acontecer |

eitar nosso planeta / .

R
© as comunidades

Comportamentos-\

chave

* Obsessdo por seguranca e
gestao de riscos

Didlogo aberto e
transparente,

* Empoderamento com
comprometimento.

Sentimento de dono

*+ Escuta ativa e engajamento

\
\

\

/

* Sustentabilidade

Aprendendo juntos

Alavancas

* Seguranga Uma grande empresa reconhecida
pola sociedade por ser

* VPS * Referéncia orr

* Pessoas

* Inovagao

* Referdncia em

com a sociedade. ¢
W_ N————————

\

Guia do facilitador - ART Analice de Risco da Tarefa




Reforce que aprender a elaborar uma ART corretamente € cumprir
COm 0 NOSSO propasito, ja que um de nossos valores € ter a vida em
primeiro lugar, um de nossos comportamentos-chave é a obsesséo
por seguranca e gestao de riscos e isso se ancora no VPS.

Dé exemplos de como o processo de ART se conecta com nossos
valores, comportamentos chaves, alavancas e ambicdes.

Destaque que a ART esta em linha com o elemento 5 do VPS. Diga que
o processo de ART é descrito no PNR 00068 e adota-la ird nos ajudar em
nossa ambicdo de sermos referéncia em seguranca e em nossa
estratégia para eliminacdo de eventos de alto potencial.

AGENDA

¢ Aimportancia da ART

¢ Conceitos Gerais
e 7 Passos para Elaborar a ART
* Dicas e Cuidados

Apresente a agenda do
dia:

* A importancia da « Como Elaborar a ART

ART _
* Aplicagcdo de ART em Campo

e Conceitos Gerais

Comente que a ideia é que o treinamento seja bastante pratico, por isso é
fundamental que eles figuem presentes para a realizacdo dos exercicios e
discussoes.

Guia do facilitador - ART AnAlise de Risco da Tarefa




VAMOS
AQUECER?

Dividam-se em grupos e definam:

* Uma situagao em
que a ART é aplicavel.

» Um conceito Basico que o
Elaborador deve dominar.

* Uma Consequéncia da ma
elaboragao da ART.

4
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~
Atividade: Check-in do basico.

Objetivo: Integrar os participantes, quebrar
o gelo e identificar o perfil
da turma.

Tempo Estimado: 15 minutos

Como Aplicar: Distribua a turma em
grupos de até cinco pessoas. Peca aos
grupos para definirem o basico da ART:

* Uma situagao para a
qual a ART seja APLICAVEL.

+ Um conceito BASICO que
o elaborador deve dominar.

« Uma CONSEQUENCIA
da ma elaboracdo da ART.

J

Se possivel, peca para cada
um fazer suas anotacdes no
caderno, papel ou no préprio
celular/ notebook.

Ao final, peca que apresentem
rapidamente suas respostas, e
amarre-as com o conteldo programatico.
Aproveite para

gravar oS nomes das pessoas

que contribuiram, assim,

guando vocé for apresentar o
conteudo, podera

conecta-lo com os exemplos trazidos.

Obs.: caso o treinamento esteja
sendo aplicado pelo Teams, ndo é
necessario dividir em grupo. Basta
pedir aos participantes para definirem
0 basico (itens acima) e depois discutir
em grupo, pedindo para que alguns
falem.

Debriefing: Comente como em uma rapida
atividade os grupos ja foram capazes

de trazer tantas tematicas

interessantes, o0 que por si SO

demonstra a riqueza e importancia

deste treinamento. A licdo dessa

atividade é que se como o “basico”

eles ja foram capazes de aprender, imagine
com o treinamento completo?”.

Guia do facilitador - ART Analise de Risco da Tarefa




Como distribuir os grupos no Teams

Participantes

2 Compartithar comvite

Convide pessoas a se juntarem a vocé

Criar salas para sesséo de grupo

Criar salas

Atribuir participantes

)

Convide pessoas a se juntarem a vocé

*

Convide pessoas a se juntarem a vocé

Guia do facilitador - ART AnAlise de Risco da Tarefa

Clique no botéo
“Pessoas’. Siga
as instrucdes no
box “Criar salas
parasessdode

grupo”.

Deixe selecionadaaopcao
“Automaticamente”.

Em seguida escolha a
guantidade de pessoas que 0
Teams atribuira para cada
sala.

Clique no botéo
“Salas”. E siga
para as
configuragdes.

Facaos ajustes conforme o
exemplo ao lado.




ART
(Andlise de
Risco da

Método de analise
de risco qualitativo.

Identifica causas, situagoes de

riscos ou perigos em cada passo

Tarefa) T,

Determina medidas para
controlar ou eliminar os riscos.

Visa prever riscos durante
a etapa de planejamento

Explique que a definicdo de ART

€ de um “método de andlise de

riscos

gualitativo que consiste em identificar,
em cada passo de uma tarefa, as
causas,

situacdes de riscos ou perigos e medidas
de controles que devem ser aplicadas
para que um evento ndo ocorra ou para
gue as consequéncias desses eventos
sejam mitigadas”.

Destaque que é um método
QUALITATIVO. Assim, os profissionais
envolvidos no processo de ART ndo
podem esperar um resultado exato da
analise, como se fosse um método
guantitativo.

Expligue que é comum haver divergéncia
entre membros da equipe elaboradora e
entre equipes que elaboram uma mesma
ART de locais diferentes. Essa
discordancia existe justamente por haver
certo nivel de subjetividade no método.

Importante: Ressalte que, por mais
gue seja um método qualitativo,

a ART € uma analise técnica, que
demanda bastante conhecimento
sobre seguranca, gerenciamento de
riscos e sobre

atarefa a ser executada.

Mencione que o principal objetivo da
ART é prever os riscos, durante a
etapa

do planejamento, para que os controles
sejam implementados e 0 executante
trabalhe de maneira segura.

Quanto melhor e mais robusto for o
processo de ART, menos chance tem o
executante de se deparar com situagdes de
riscos nao previstas. Portanto, menor a
chance de ocorréncia de eventos criticos.

Guia do facilitador - ART Anélise de Risco da Tarefa




: 1I~RA Para defini-lo é
DEFINICAO puschactibstrivier
DE RISCO 1. O que pode

o, T o5 & Fm = dar errado?

4& G 2. Qual a probabilidade
3 disso acontecer?

. Quais séo as
consequéncias desses
acontecimentos?

E a probabilidade

" deumevento ~

_ ocorrer, gerando
consequéncias.

o

Foto: Reprodugao do acidents de D-w.lo

Assim, a ART se trata de um método de analise de risco, que por sua vez é a probabilidade de
um evento ocorrer, gerando consequéncias. Para definir risco, precisamos nos perguntar:

O que 02 Quala 03 Quaisséo as
01 pode dar probabilidade consequéncias desses
errado? disso acontecer? acontecimentos?

Essas perguntas sdo norteadoras para mapeamento do risco em cada passo da tarefa.

Explique: afoto de fundo, apresenta a seguranca através do gerenciamento de riscos
passou a ser fortemente praticada depois de um dos maiores acidentes da histéria da
industria: o acidente de Macondo. Nesse acidente, uma plataforma de petréleo da BP
combustiveis se

incendiou no Golfo do México. A partir dai, enxergou-se uma oportunidade de gerenciar
riscos na industria quimica.

E algo que tem potencial de causar dano. E a probabilidade de que o perigo ocorra.

E a fonte do risco. E a consequéncia da exposigao ao perigo.

Guia do facilitador - ART Analise de Risco da Tarefa




Na ART nos analisamos o risco e, para que nao haja duvidas, precisamos relembrar a
diferenca entre perigo e risco. Perigo € uma condi¢do ou um conjunto de circunstancias
gue tém o potencial de causar ou contribuir para uma lesdo ou morte. Risco € a
probabilidade ou chance de leséo ou morte. Exemplos:

O 1 A eletricidade é um
perigo. J4 o choque
é um risco.

02 No trabalho em altura, a 03 Ne diregiio de um veiculo, o
altura é o perigo, aqueda é perigo é a velocidade, o risco
0 risco. é a colisBo / acidente.

Importante lembrar que o perigo faz parte de nossas atividades. O que devemos fazer é
controlar esse perigo e evitar que a situacao de risco, ou risco, se materialize. Exemplo: o
trabalho com eletricidade faz parte de nossa rotina. O que devemos fazer é implementar
0s controles de seguranca para.

Fique a vontade para citar outros exemplos e para pedir que a turma contribua com exemplos
adicionais. Reforce que na ART medimos a probabilidade do risco em cada etapa de uma
tarefa.

Riscos de Processo X Riscos de Tarefa

Associados a
| ; seguranga do
Tém origem no ——— A 2 LY a3y trabalho, que tém
processo produtivo TR ; : AR origem na execugao
da empresa. ; s ] - - = b = de tarefas.

Ou seja, € um instrumento com com a falha de integridade fisica de
fOCO em I’iSCOS de tarefaS e néO equipamentos de processos e sao
de processos e essa € outra caracterizados por rupturas
distingcdo importante a ser feita. e vazamentos, levando a

perda de contencéo.

Exemplos: ruptura

ou explosdo de tubulacdes,
exploséao de fornos, exploséo de
caldeiras, rompimento de
barragens etc.

Riscos de Processo: tém origem
no processo produtivo da
empresa.Normalmente estao
relacionados

Guia do facilitador - ART AnAlise de Risco da Tarefa




Riscos de Tarefa: estdo associados & Exemplos de eventos associados a
seguranca do trabalho, que tém processos: acidente de Macondo, que

origem na execucdo de tarefas. O gerou 11 vitimas e impactos ambientais
gerenciamento de riscos ocupacionais enormes. Acidente de Chernobyl, que

foca o trabalhador e pretende evitar gerou consequéncias que se arrastam

situacdes tipicas de acidentes de até os tempos atuais.

trabalho. Exemplos: queda durante
trabalho em altura, queda da carga
durante icamento, choque elétrico
durante trabalho com eletricidade,
prensamento durante manutencao etc.

Exemplos de eventos associados a
tarefas: queda de pessoa durante
trabalho em altura, queda de carga
durante icamento de carga, etc.
Geralmente, a severidade desses

Explique que, via de regra, os riscos incidentes € associada a uma

associados aos processos possuem fatalidade. Importante: ndo queremos

baixa probabilidade, mas alta dizer que esses eventos nao sao
graves, mas se comparados aos

eventos associados aos processos,
a severidade é menor.

severidade, e os riscos associados as
tarefas possuem alta probabilidade e
menor severidade.

Cite exemplos de acidentes Deste modo, o processo de

associados aos processos e reforce ART objetiva identificar os

gue normalmente o nimero de vitimas : iad 5t f
e grande, apesar desses eventos serem rSCOS associados a tareta.

mais raros de acontecer.

Nao ha bom planejamento sem
uma boa analise de risco!

A ART interfere em outros processos, como por exemplo:

8 ® B 0

PTS Procedimentagao Ordem de Dentre

(Permisséo de . 2
Trabalho Seguro) e treinamento Manutengao outros

Reforce que identificar os riscos é essencial para que uma tarefa seja realizada de modo
seguro e que na etapa de planejamento, a ART tem papel fundamental de, em cada
passo, identificar

Guiia do facilitador - ART Analise de Risco da Tarefa




cada passo, identificar situacdes que possam gerar eventos indesejados para 0S N0SS0S
trabalhadores na linha de frente. Assim é impossivel realizar um planejamento adequado
sem uma boa analise de risco. Além disso, o processo de ART interfere

em outros processos da Cia, como por exemplo:

Permissdo de Trabalho Seguro — PTS: em nossas operagfes ocorrem muitas
tarefas. Na ordem de procedimentacéo, priorizamos a ordem de riscos (que

sé@o definidos como “muito alto”, “alto”, “médio” ou “baixo”)
gue é identificada na ART.

Procedimentacdo: em nossas operagfes ocorrem muitas tarefas. Na ordem
de procedimentacdo, priorizamos a ordem de riscos (que séo definidos como
“muito alto”, “alto”, “médio” ou “baixo”) . Essa priorizagdo também vem da
ART.

Ordem de manutencdo: as ordens de manutencédo com riscos “muito alto” e
“alto” sao consideradas vermelhas e possuem um tratamento diferenciado.
Assim, o processo de ART influencia diretamente no processo de
manutencao.

Fique a vontade para citar outros processos que sofrem interferéncia da ART ou abrir
espago para que participantes comentem.

.

O procedimento
nao elimina a
necessidade

de uma ART.

As atividades

procedimentais devem
ser baseadas em uma
ART de planejamento.

4
VALE

Pode ser que ao comentar as conexdes entre processos da organizagdo e ART,
algum participante questione ou comente que em caso de atividades
procedimentadas a ART se torna dispensavel, no entanto, esse é um entendimento

equivocado.
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Embora todo o detalhe da tarefa
esteja no procedimento, a ART se faz
necessaria como ferramenta de
gestdo de risco.

Expligue que um procedimento deve
ser baseado em uma ART de
planejamento. A identificacéo de
riscos faz parte do planejamento de
uma tarefa, assim, a ART serve com
uma das bases para o procedimento.

Os passos descritos na ART irdo
alimentar a elaboracéo do
procedimento, que contera

>

A auséncia
de ART ou a
falha em seu
processo

ja contribuiu para
diferentes eventos
indesejados.

4
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as etapas e as medidas de controles
necessarias, inclusive a ART pode se
tornar um anexo do procedimento
elaborado. O procedimento possui
sempre um escopo maior do que ART,
pois € no PRO gque a tarefa sera
detalhada. Assim, podemos dizer que
uma

andlise de risco é o primeiro passo
para um procedimento.

Destaque que procedimentos
gue foram elaborados sem uma
ART de planejamento, devem ser
revisados a partir da criagéo de
uma ART.

Garantir uma ART de qualidade é fundamental para salvar vidas, pois a auséncia de
ART ou a falha em seu processo ja contribuiu para diferentes eventos indesejados em
nossa empresa. Comente que aqui vocé mostrara dois cases e estimule que os
treinandos comentem outros casos conhecidos por eles.
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Evento com Perda Pessoal com
Alto Potencial para Pessoas

FERROSOS / GER EXEC PORTO DE TUBARAO / GERENCIA DE INTEGRIDADE ESTRUTURAL ID SAP-IM:
DATA: 21/07/2021
POTENCIAL HORA: 02h30
LOCAL: RC6PP8 —
SEGURANGA Ay Critico Patio de Estocagem Pelotas
o o CIDADE/ESTADO/PAIS:
Vitéria/ ES / BR
MEIO Sem Sem
AMBIENTE consequéncia consequéncia CLASSIFICACAO
2 DAATIVIDADE: Controlada
Sem Sem
FINBNCEIRO) consequéncia consequéncia RAC ASSOCIADO: RACO1
s % CONTATO RESPONSAVEL:
em em SN
Foto dolocal onde empregado realizava atividade, | |~ HuNANGS . consequéncia consequéncia julio.ribeiro@vale.com
(27) 988752008

Apresente o primeiro exemplo, destacando sua relacdo com RAC 01 (trabalho em altura).
Comente que foium caso ocorrido em em 2021, durante uma atividade de movimentag&o
de carga em uma passarela do giro.

O empregado auxiliava na movimentacdo com uso de corda guia, que ao ser tensionada
foi solta pelo empregado. Nesse momento, o empregado se desequilibrou e apoiou as
maos na cancela da estrutura da maquina, provocando sua abertura, vindo a cair no
andaime posicionado abaixo do passadico.

PRINCIPAIS FATOS CONSTATADOS

15.7 Inicio de obra sem atender os itens previstos na

Conclusao

0 evento (queda de nivel
diferente) aconteceu durante a
obra de integridade estrutural
da Recuperadora de Pelotas,
na etapa de igamento de parte
da calha de aspersé&o do giro .

Durante a retirada da calha,
a cancela que ndo estava
adequada ao projeto gerou a

falta de protegd@o contra queda.

Situag@o de risco que nao foi
identificada no planejamento
€ nem na execugao.

O empregado, posicionado em
frente a cancela, segurando
corda guia para estabilizagdo
da carga, sentiu forga (peso)
soltando a corda. Na projegdo
involuntéria, se apoiou na
cancela, que se abriu,
resultando em sua queda.

O empregado teve

fraturas discretas na
costela, retornando as
atividades de forma restrita.

4.2 Deficiéncia no mapeamento de risco
especifico para a atividade.

6.3 Falta de planejamento detalhando a
atividade de retirada da passarela.

5.4 ART nao previa o risco de queda em
altura/ ART genérica.

9.1 Cancela incompativel com o projeto
(meia cana curta).

5.5 Emissdo e Revalidagdo de PTS sem
acessar o passadico (4rea da situagdo de
risco).

5.3 N&o implementado controle de queda de
altura antes de refirar a calha -
Descumprimento 1.7.7.b RAC 01 — PNR-
000069.

especificagdo técnica.

14.3 Nao foi identificada na reunido técnica a
aprovagéo do planejamento.

Lideranga

1.2 Vale / Contratada liberou a obra com planejamento
inadequado e sem mapeamento de risco detalhado
para a atividade.

1.2 Gestor de Contrato atuava em outra obra durante a
fase de planejamento do projeto desta intervengdo —
com diversas atribuiges.

Apresente a conclusédo da investigacdo, destacando a falha no processo de ART. Deixe
claro que essa é apena a conclusédo da investigacéo e que o foco aqui € mostrar como a
falha na ART influenciou para que o evento acontecesse.
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Nesse caso, nao existia uma ART especifica para a tarefa que estava sendo executada.
Consequentemente, a situacao de risco que se materializou (queda do empregado) néao
foi prevista. Esse evento nos mostra como é importante que a ART seja especffica sobre a
tarefa que seria executada, pois ARTs genéricas ndo contemplam todas as situacfes de
riscos que fazem parte da tarefa.

Reforce que é fundamental que a ART contenha todos os riscos envolvidos na atividade,
ou seja, que ndo seja genérica. Expligue que essa € a parte final da investigacdo e que a
intencdo aqui é apenas mostrar a importancia da ART, sem aprofundar em detalhes do
incidente.

Evento Pessoal de Alto Potencial

METAIS BASICOS ATLANTICO SUL / GER EXECUTIVA DE OPERAGOES SALOBO / MANUTENGAO DE USINA
ID SAP-IM: 12311485

SEVERIDADE

SEGURANGA

MEIO
AMBIENTE

FINANCEIRO

REAL

Grave

POTENCIAL

Critico

Sem

consequéncia

Sem
consequéncia

Sem
consequéncia

Sem
consequéncia

Sem

DATA: 28/12/2021
HORA: 16:30
LOCAL: Moagem

CIDADE/ESTADO/PAIS:
Marabéa/Paré/Brasil

EMPRESA: Vale
RAC ASSOCIADO: RAC 05
CLASSIFICAGAO DA LESAO: LWC

Sem CONTATO RESPONSAVEL:

SOCIAL & DIREITOS
HUMANOS consequéncia Roger Silva

Local do evento

consequéncia

Apresente o segundo exemplo, ocorrido em 2021.

Neste caso, o empregado realizava atividade de retirada de tambor, com o auxilio de
caminhdo munk, na area de armazenamento provisorio de materiais. Ao executar o
icamento da carga, subiu no tambor identificado com o nimero 03 na imagem e langou a
corda sobre o tambor 2 em icamento. Neste momento, ele se desequilibrou e ao tentar se
apoiar sobre a carga (tambor 02), ja instavel, sofreu uma queda. Na sequéncia o tambor
02 caiu, prensando o empregado contra o tambor 01.
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PRINCIPAIS FATOS CONSTATADOS

5.1 Condigdes de Trabalho, 15.1 Entendimento do processo
. . . Limpeza e Conforto Area de armazenamento temporario
=3 Area de armazenamento temporario sem sem condigdo normal definida, criada
Conclusao condig&o normal definida, criada para para sanar falta de espago no
. . sanar falta de espago no armazém, sem 5S. armazém, sem 5S;Processos ndo
A koncobecds 5.3 Requisitos de Atividades Criticas foram seguidos (PNR000004 (PCM)
empregac ooorre devido a0 RAC 05— | d 5.7 bid & PNR000031 (PTS
prensamento entre dois tambores. —Igamento de carga; 5.7.(m) proibido ( )-
. . . 0 empregado igou o tambor loc;r na carga suspensa e 5.7.(n) colocar-se 15.6 Politicas e procedimentos
central usando apenas dois na linha de fogo da carga suspensa. Néo foram seguidos OM, PTS, ART.
pontos de igamento. 5.4 Anélise de Risco da Tarefa (ART) 15.8 55
. . . " : PNRO00068 requisito 1.4 Elaboragao g L.
O conjunto tambor/bergo foi o Area de armazenamento temporario
g 3 e utilizagdo da ART. wiges 3
icado de forma instavel a 1,5m o sem condigao normal definida, criada
. . . de altura. O empregado subiu 5.5 Permissao para Trabalho Seguro (PTS) para sanar falta de espago no
. - . no tambor vizinho e langou PNR000031 requisito 7.1 Critério de armazém. sem 5S
corda guia abragando o conjunto Aplicagdo de PTS (Anexo 1) e 7.5: PCM. d )
. i a o
] L] . ::r:t')orébzcc poyealEao 8.4 Fungdes e Processos da Manut (OM) 15.9 Execu(;"ao dos padrdes
Vimenio esconegou 6,40 PNR000004 — Item 2 — Planej As tarefas ndo foram executadas
tentar segurar no eixo do am lanejamento - :
5 Curto praz conforme padréo estabelecido o que
$amborCall Sob e e, HUOIPIEED Lid roporcionou erros sucessivos.
. . . desequilibrando-a. 8.9 Gerenciamento de Recursos e prop .
A carga caiu prensando
0 empregado entre os 2.2 Recr imento
° * dois tambores. Processo de onboarding n&o foi seguido para o Supervisor.
2.3 Ambiente de Trabalho
Ambiente ndo seguro para trabalho. USO INTERNO: Este documento é de
propriedade da Vale e deve ser usado
somente em comunicagdes internas.

Explique que, para esse evento, também ndo havia uma ART especfifica para a
atividade apresentada, conforme destacado na conclusdo. Reforce, que como no
exemplo anterior, essa € apenas a conclusao final da investigacéo.

Atividades Atividades de Atividades de
. . administrativas inspecao/observagao que yeigulosiem vias emergéncia.
ndo envolvam atividades publicas ou em
criticas (RACs) e em que areas cobertas por
° ° ° néo haja interagdo com plano de transito ° ° °
equipamentos, maquinas
. . . e estruturas. . . .

No geral, toda tarefa necessita de uma ART, isso porque a ART é a base para o
planejamento. Assim, toda tarefa precisa de um planejamento baseado em riscos.
A excecdes sao:

Atividades administrativas: pois sao tarefas simples que ndo envolvem riscos
consideraveis de seguranca. Exemplos: digitar no computador, imprimir, se
deslocar no escritorio, escrever, etc.
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Atividades de inspec¢é&o/observagdo que ndo envolvam atividades criticas
(RACs) e em que nao haja interacdo com equipamentos, maquinas e
estruturas: pois sao atividades que geralmente n&do envolvem grandes

riscos consideraveis ou esses

riscos ja sao cobertos pela area, através de outras ferramentas de
gerenciamento de riscos. Exemplos: inspecdes de seguranca, pessoas
caminhando em locais seguro na area operacional, inspecfes realizadas em
uma oficina de manutencao onde n&o haja contato com equipamentos e
magquinas, etc.

Qm Conducéao de veiculos em vias publicas ou em areas cobertas por plano de
‘o—@©¢ Iransito: trata-se de uma tarefa constante, para a qual nédo faz sentido
elaborar um passo
a passo. Além disso, para esse tipo de tarefa ja existe o plano de
transito, e os condutores séo treinados, possuem CNH e outros
documentos necessarios.

N Atividades de emergéncia: durante uma emergéncia nao ha tempo para

—— elaboracdo de uma ART. Além disso, 0s cenarios ja sdo cobertos pelo
plano de emergéncia, onde existe um protocolo para cada situagéo.
Exemplos: incéndio, resgate em altura, etc.

Excegao — ART resumida

Identificagé@o
de riscos e

Caréter de excegao medidas de

Atividade

de urgéncia
+ \ Execucgdo

controle

Atividade da atividade e
5 - —— .
n20 plensjads complementagio

L 1 1 + da ART 1 3 1

Atividade sem
prévia ART

Exemplo: quebra de
equipamento em drea de
mina, no periodo noturno

Comente que existem situacOes para as quais a tarefa pode ser executada sem a
formulacdo de uma ART completa. S&o situacdes especificas, em que ndo ha tempo habil
para elaboracdo de uma ART completa, e a execucédo da tarefa é necessaria ou outros
riscos podem surgir, e o impacto da ndo execucao da tarefa é muito alto. O PNR 000068
define essas tarefas como tarefas de urgéncia (ndo confundir com tarefas de emergéncia).
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Vamos imaginar que um
equipamento quebre no meio
da mina durante o periodo
noturno, interrompendo o fluxo
de outros equipamentos,
causando assim um grande
transtorno. Considere que para
a manutencao desse
equipamento ndo exista uma
ART de planejamento pronta.
Nesse caso, reunir a equipe
multidisciplinar para
elaboragdo da ART completa
demandaria muito tempo.
Entdo, o PNR 000068 define
gue deve ser

elaborada uma ART resumida,
com identificacao de riscos e
medidas de controle.

Método de

Elaboracgao

Finalize destacando
alguns pontos importantes:

01 Apbs execucdo da tarefa, a ART
deve ser finalizada por completo
e arquivada junto com as outras

ARTSs de planejamento.

02 Essas situacdes deve_m ocorrer em
carater de excec¢dao e indicam uma
falha no planejamento das tarefas,
pois uma tarefa que deveria ser
prevista e planejada, nao foi

03 Durante essas tarefas os
executantes estardao mais
expostos aos riscos, necessitando
de maior cuidado.

Finalize o primeiro bloco e aproveite para esclarecer quaisquer duvidas. Informe que
agora vamos explorar o método de elaboracdo da ART utilizado na Vale.
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7 Passos para Elaborar a ART

B O escopo deve ser especifico
0 Refiniclio do escopo para a tarefa a ser realizada

° Divisdo das tarefas em passos O3 passcs da tarelag
P devem ser especificos

Definigao
da atividade

G 2
< ldentificagdo ° Divisio das tarefas em passos Os passos da tarefas

de risco devem ser especificos

@ Anilise ° Caracterizagdo das situagdes de risco  |dentificagdo de causas e efeitos/consequéncias

de risco

° Identificagéo dos controles ngem ser considerados os controles
existentes no local de trabalho

dCLa;:::f:aca(;ao ° Classificagdo do risco Definigdo de probabilidade e severidade

Avaliagao Tomada de decisdes de N P 2
dé risco acortdo.com o 1eco O nivel de risco define qual agéo deve ser estabelecida

O meétodo de elaboracdo da ART adotado pela Vale pode ser dividido em sete etapas que
serdo exploradas na sequéncia. Comente que esses sete passos nos permitem:

At .

g —E— 8 —Y
Definir Identificar Analisar Classifica Avaliar

a 0 risco 0 risco rorisco 0 risco
atividade

Convide-os a conhecer o primeiro passo que € a definicdo de escopo.

Definigao
de Escopo

O escopo delimita onde
comega e onde termina a ART.

* Nao pode ser nem muito

genérico e nem muito
especifico.

< 4
VALE

O primeiro passo do método € a “Definicao de Escopo”. Explique que
definir o escopo significa delimitar onde comega e onde termina a
ART.
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N&o ha uma regra ou uma formula para se definir 0 escopo de uma tarefa, mas e
importante que uma ART ndo seja hem muito genérica e nem conter passos que nao
fazem parte da tarefa, ou seja:

* Nem muito genérica, a ponto de ndo se compreender qual € exatamente a tarefa

que esta sendo executada. Exemplos: “realizar manutengao”, “realizar icamento”
etc.

* Nem muito especifica, ao ponto de se descrever passos que nao fazem parte da
tarefa em si ou de se ter uma ART muito extensa. Exemplo: em uma tarefa de troca
de cilindro de uma escavadeira, ndo € necessario inserir na ART a etapa de
deslocamento até a oficina, ou de planejamento da atividade. Neste caso, o primeiro
passo a ser considerado é aquele onde realmente se inicia a manutencgao.

Reforce que muitos incidentes ja ocorreram na Vale em fungéo de ARTs genéricas, pois
elas ndo previam as situacdes de riscos que realmente faziam parte da tarefa. Em
contrapartida, ARTs muito extensas podem confundir o executante, além de dificultar a
leitura do documento.

Definigao
dos Passos

Via de regra, somente devem
fazer parte dos passos aquelas
etapas que realmente
compdem a tarefa.

Por isso, para definir a atividade, o segundo passo da elaboracdo da ART € a
“Definicao de Passos”. Reforce que via de regra, somente devem fazer parte dos
passos aquelas etapas que realmente compdem a tarefa, ficando de fora questdes
correlatas. Exemplos de passosque geralmente deve ficar fora da ART: o
deslocamento até o local da atividade, o planejamento em si, etc.

Guia do facilitador - ART AnAlise de Risco da Tarefa




Identificagao da
Situagao de Risco

« E o evento indesejado
que desejamos prevenir.

* Na Vale usamos uma lista
padronizada de situagdes de risco.

» Esta associada a
cada passo da tarefa.

+ Para identifica-la basta perguntar:
neste passo, o que pode
dar errado?

O terceiro passo do
método é a “Identificacao
da Situacao de Risco”.

A situacdo de risco na ART € o
proprio evento topo, ou seja, a
ocorréncia que se deseja prevenir e
gue poderia gerar consequéncias
indesejadas

Na Vale, as situacOes de risco sdo
padronizadas, assim, no momento do
preenchimento da ART, basta selecionar a
situacdo de risco dentro de uma lista pre-
definida.

A situacdo de risco é associada ao
passo da tarefa. A pergunta que deve
ser feita nessa etapa do método é:
“nesse passo da tarefa, o que pode dar
errado?”. Por essa pergunta, percebe-
se que Vvérias situacfes de riscos
podem estar associadas a um mesmo
passo, da mesma formaque uma
situacdo de risco pode se repetir em
varios passos diferentes.

Explique que embora haja a padronizagao
das situagdes de riscos, o elaborador pode
detalha-las no campo “causa”. Exemplo:
caso a situacao de risco seja queda da
carga durante icamento, o elaborador ira
selecionar a situag&o de risco “atingido por
projecdo de materiais e pecas’, e

pode utilizar o campo “causa” para incluir
detalhes que julgar relevante.

Reforce que a padronizagcédo das situacoes
de riscos ocorre tanto para a ART, quanto
para outros meétodos de analise de risco,
como APR.
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Identificagao
da Situagao
de Risco

Algumas situagoes
padronizadas no

PNR 00068:

Agressdo
Fisica

Atingido por
projecéo de
materiais e pegas

Batida contra -
Estrutura e
equipamentos

Contato com - Partes
moéveis ou rotativas de
Estruturas Maquinas
ou equipamentos

Contato/exposigdo a

Contatos com
superficies cortantes/
perfurantes/ abrasivas

Afogamento

Atingido por
descarga
atmosférica

Coliséo/
Tombamento/
Capotamento

Desmoronamento
de taludes, cortes,
aterros e similares

Exposigdo
aaltas
temperaturas

Ataque de animais
(pegonhentos,
selvagens,

insetos etc.)

Atropelamento

Contato com
superficie
energizada

Explosdo

material/substancia
em temperaturas

extremas Contato/exposigéo

a produtos quimicos

Para facilitar o entendimento, mostre alguns exemplos de situacdes de riscos e
como eles aparecem padronizadas no formulario de ART. Reforce que esses
séo apenas alguns exemplos e para visualizar todos eles devem consultar o
documento.

Peca aos alunos para que citem alguns eventos ocorridos na Vale ou até mesmo fora da
empresa de incidentes associados as situacdes de riscos mostradas no slide. Cite vocé
mesmo alguns exemplos.

Caracterizagao das
Situagoes de Risco

« |dentificagdo das causas
e efeitos / consequéncias.

= A causa deve ser capaz, por si s,
de iniciar o evento indesejado ou
situacdo de risco.

« Uma situagdo de risco normalmente
tem mais de uma causa associada.

« Os controles mitigatérios
irdo sempre atacar cada causa.

O quarto passo € a “Caracterizacédo das Situagdes de Risco”, que € a identificacdo das
causas e efeitos / consequéncias. Podemos definir causa como razdes reais para perda
de um controle sobre um perigo, que resulta em um evento topo, ou seja, séo situacdes ou
acontecimentos que podem direta e independentemente levar ao evento indesejado, ou a
situacao de risco.
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Reforce que uma situagéo de risco
geralmente possui mais de uma causa
associada e que a causa deve ser, por
si s6, capaz de iniciar o evento topo,
ou evento indesejado, ou situacao de
risco.

Enfatize a necessidade de
identificar todas as causas
relevantes para que,
posteriormente, os controles sejam
definidos para essas causas.

Importante: “atacar” as causas ou
as consequéncias € processo
adequado para se definir controles
preventivos. A pergunta a ser feita
€: “qual barreira podemos
implementar para que essa causa
nao se materialize e néo gere o
evento indesejado?”

Exemplo: em uma atividade de
icamento de carga, onde ha a
situacdo de risco “atingido por
projecao de materiais ou pegas”,
relacionada a queda da carga.

Nesse caso, foi feita a pergunta “o que
pode dar errado?”, e identificado que a
carga pode cair em alguém. A pergunta
seguinte é “por que a carga pode cair?”,
desse modo, as causas associadas ao
evento topo serdo encontradas e podem
ser: excesso de carga; acessorio
danificado; operador

no raio de acédo da carga, etc.

Questione aos participantes o

porqué é tdo importante identificar

as causas corretamente e reforce

que,

conforme veremos adiante, os controles
preventivos sdo associados as causas,
ou seja, eles devem “atacar” cada causa,
de modo a impedir que o

evento se inicie.

Identificacao
dos Controles

Medidas de controle sdo a¢des adotadas
para preveniroumitigaro evento indesejado.

/—)%

Controles Preventivos:
(evitam o evento indesejado).

Controles Mitigatorios:
(evitam as consequéncias
do evento indesejado).

O quinto passo é a “Identificagdo dos Controles”, ou seja, 0 mapeamento de a¢oes,
procedimentos, equipamentos ou instalacdes, adotadas para prevenir ou mitigar o evento
indesejado. As medidas de controle de risco sdo uma ferramenta crucial para ajudar na
prevencado de incidentes no local de trabalho. Os controles podem ser divididos em varios
grupos. Uma diviséo importante para o método ART é a de:
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Controles preventivos: Controles mitigatorios:
controles que ir8o evitar que o evento controles que irdo evitar as consequéncias
indesejado se inicie. Os do evento indesejado. Os controles
controles preventivos atacam mitigatdorios atacam as consequéncias.
as causas.
V, V,

Destaque que na ART os controles devem ser especificos e bem definidos, de modo a
deixar claro o que deve ser feito ou implementado. Devemos evitar controles genéricos
como “tomar cuidado” ou “prestar atencao’.

Identificagao Sontrole Controle 1
dos Controles

Situagéo de Risco 1 Controle N Consequéncia N

Passo X Situag&o de Risco 2

Situagdo de Risco N

4
VALE

Explique que a
relacdo entre os Mais de um passo pode ser definido
elementos de para mais de uma situacao de risco;
uma ART é de

N para N, ou seja: Mais de uma causa pode ser definida

para mais de uma situacao de risco;

Mais de um controle preventivo pode
ser definido para a mesma causa;

Mais de um controle preventivo pode

ser definido para a mesma
consequéncia.

e\ e\ e\ e\

E assim sucessivamente.
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Identificagao
dos Controles

* Ap6s determinar a causa,
pergunte: o que pode ser feito
para que a causa nao se inicie?

» Os controles devem ser
cuidadosamente descritos.

» Somente deve ser definido
como controle aquilo que realmente
estiver disponivel para o executante.

4
VALE

gue os executantes saibam o que
estd sendo determinado como medida
de protecdo. Lembre-os de que
somente deve ser definido como
controle aquilo que realmente esta
disponivel para o executante. Jamais
devem ser descritos na ART controles
gue ainda estdo para ser

Reforce que definir os controles é implementados.

uma etapa fundamental no método

de ART e é importante que os

controles sejam cuidadosamente

descritos, para

Umavez que um controle pode ter mais
de uma causa associada, apos a
determinacdo das causas, devemos
fazer a seguinte pergunta: “o que pode
ser feito para que essas causas nao
iniciem ou para que as consequéncias
ndo se materializem?”

Consequéncias ou efeitos

Na Vale, para gestdo de riscos na dimenséo
seguranca, classificamos em quatro niveis

Mais de uma
Vida mudada ou fatalidade

Afastamento do 1fatalidade |

Primeiros trabalho | e

Socorros |
| — - -

S#o os resultados do FSHNEESEEE0

Uma vez identificados os controles, sao identificadas também as consequéncias / efeitos.
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Na Vale, os efeitos para gerenciamento de
riscos, considerando a dimenséo
seguranca sao:

1. Eventos que resultem em primeiros
socorros de empregados contrataos ou
terceiros.

2. Eventos que resultem em lesbes /
doencas com afastamento do
trabalho ou com tratamento meédico
ou restricdo ao trabalho de
empregados proprios ou terceiros.

3. Eventos que resultem em lesdes
/ doencas com vida mudada ou
1 fatalidade de empregados
proprios ou terceiros de
empregados proprios ou
terceiros.

Classificacao
do Risco

Severidade: expectativa de efeitos
considerando a dimens&o seguranca
ocupacional, de acordo com a NOR -0003 - G.

Probabilidade: expectativa de ocorréncia
do cendrio de risco, inclusive das
consequéncias, considerando os controles
implementados — Anexo do PNR 000068.

4
VALE

SEVERIDADE

4. Eventos que resultem em multiplas
fatalidades de empregados proprios
ou terceiros.

Importante: essas definicbes séo
padronizadas na NOR-0003-G —
Norma de Gerenciamento de
Riscos.

Prioridade:

B wcon

BAIXA

MUITO ALTA

B Auta

Muito Critico

Muito
Provével

Significativo

Moderado

Leve

Muito

Remoto  emot

Possivel Provével

PROBABILIDADE

O sexto passo do método de elaboragéo € a “Classificagdo do Risco”, para o qual
precisaremos compreender qual € a severidade e a probabilidade do cenario de risco
analisado. Mostre a matriz de riscos da Vale, e expligue que ela é Unica e aplicavel para
gualquer andlise de risco que seja feita na empresa, incluindo sobre outros assuntos além

de Seguranca.
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Instrua que o documento que define os critérios fundamentais de riscos é a NOR —
00003 — G — Norma de Gestdo de Riscos. Expligue que o nivel do risco € definido pela
probabilidade e pela severidade, conforme serd explicado posteriormente.

A Matriz de Riscos € a ferramenta de gestdo para classificacéo e exibicdo dos riscos
atraves da definicdo de classes de severidade e frequéncia/probabilidade. Sendo a
probabilidade a

possibilidade de ocorréncia de um determinado evento. Conforme seu nivel de prioridade
na Matriz de Riscos, cada evento tera a sua classificacao de risco e sua prioridade
classificada como “Muito Alta”, “Alta”, “Média” ou “Baixa”, tendo diferentes modelos de
tratamento.

Severidade

» Severidade é o
tamanho do impacto.

» Pode ser expressa de forma
quantitativa ou qualitativa.

* Deve ser classificada
de acordo com o efeito.

« Definida considerando o
PIOR CENARIO POSSIVEL.

Para ajuda-los a compreender o

conceito e como ele afeta o

preenchimento da ART, baixe o

formulario e o utilize durante toda

a demonstracdo do método de elaboragéo.

Explique que severidade é o tamanho
do impacto e pode ser expressa de
forma quantitativa ou qualitativa.
Ressalta que, para o processo de ART,
a severidade é definida de modo
gualitativo e é associada a
conseguéncia. Ou seja, para cada
consequéncia/efeito determinado a
NOR 03 estabelece uma severidade.

%‘§ Cligue aqui e faca
download doformulario

Reforce que a severidade deve ser
classificada de acordo com o efeito /
consequéncia produzido e definida
considerando o PIOR CENARIO
RAZOAVELMENTE POSSIVEL.
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Exemplo 1:

« Imaginem uma situagéo de risco
de queda do mesmo nivel no
chao apés tropegdo, uma oficina
ou até mesmo em um escritério.

* Qual a pior severidade
razoavelmente possivel?

« E razoavel dizer que uma
pessoa poderia morrer em uma
situagdo como essa?

No exemplo demostrado, a pior severidade razoavelmente possivel é MODERADO:
restricdo ao trabalho de empregados proprios ou terceiros. Assim, ap0s a queda de
mesmo nivel é razoavel dizer que o empregado pode se lesionar. E razoavel dizer que
uma pessoa pode morrer nessa situagcao?

A resposta é NAO. Apesar de ser possivel, ndo é razoavelmente possivel dizer que
uma pessoa morrera apés um tropecao.

Exemplo 2:

* Imaginem uma situagdo de risco
de queda de diferenga de nivel
durante trabalho em altura.

» Qual a pior severidade
razoavelmente possivel?

+ E razoavel dizer que uma
pessoa poderia morrer em uma
situagdo como essa?

No exemplo demostrado, a pior severidade razoavelmente possivel é SIGNIFICATIVO:
lesdo incapacidade ou 01 fatalidade de empregados proprios ou terceiros. E razoavel
dizer que uma pessoa pode morrer nessa situacao? A resposta é SIM. Inclusive,
fatalidades durante trabalho em altura

ndo sao incomuns. Importante observar que mesmo os controles de prevencéo e
mitigac&o de quedas durante em trabalho em altura podem falhar, fazendo com que a
fatalidade seja razoavelmente possivel.
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Probabilidade

* Probabilidade é a chance de
ocorréncia do cenario de risco,
apoés a implementagéo de
controles.

« A probabilidade para riscos de
seguranga, embora qualitativa,
pode ser minimamente estimada.

« Para reduzir a subjetividade, a
ART é sempre elaborada por
uma equipe multidisciplinar
que ira discutir e definir.

J& a probabilidade, de um modo geral,
pode ser definida como as chances de
ocorréncia do cenario de risco, apés a
implementagdo de controles.

Para facilitar o entendimento,
além do formulario, utilize o
seguinte exemplo: se
jogarmos uma moeda para
cima, qual a probabilidade de
sair cara ou coroa? Sabemos
que € 50%, pois
desconsiderando os fatores
externos, sair cara ou coroa
€ um evento do “acaso’.

Ja a ocorréncia de incidentes de

seguranga nao € por acaso, pois
[ ao contrario de uma
[}

probabilidade que néo sofre
influéncia de fatores
determinados, como jogar uma
moeda para cima, a
probabilidade para riscos de
seguranca pode ser
minimamente estimada

com base em alguns

fatores que veremos adiante.

Reforce que ainda assim néo se trata
de uma definicdo exata, principalmente
em razdo do método de ART ser
gualitativo. Deste modo, a definicdo de
probabilidade € uma estimativa, uma
projecao para que a equipe tenha uma
nocdo da expectativa de ocorréncia.
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Probabilidade

Hierarquia procedimentacao histoérico de
de controles e treinamento ocorréncias

Explique que os fatores que determinam a probabilidade de ocorréncia do
evento sao incontaveis, e que para facilitar o método de elaboracdo da ART, a
Vale considera obrigatériamente trés fatores:

Hierarquia Procedimentacéo Histérico de
L de controles L e treinamento L ocorréncias

FIQUE ATENTO:

A. O método ART é qualitativo.
Portanto, a analise e discussédo da
equipe que participa da elaboracéo
é fundamental e € comum que haja
divergéncia
entre os membros da equipe ou C. A definicdo da categoria de
entre equipes diferentes sobre a
definicdo da probabilidade.

conhecimento prévio sobre
conceitos basicos de seguranca e
gerenciamento de riscos por parte
da equipe elaborada é fundamental.

probabilidade n&o se limita aos
parametros definidos
estabelecidos na régua, podendo
a equipe multidisciplinar utilizar-
se de outros critérios para
definicdo

da probabilidade.

B. Arégua de probabilidade deve
ser vista como uma orientagcao
para que se defina esse
parametro, mas nao ha
expectativa de que todos os
cenarios se enquadrem D.
exatamente em uma categoria.
Desse modo, 0

Em casos em que um mesmo
cenario se enquadre em mais de
uma categoria, a equipe
multidisciplinar
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deve analisar outros fatores
(conhecimentos de seguranca e
analise de risco de modo geral) que
influenciem na probabilidade, como
por exemplo, mas ndo se limitando
a: se os controles sdo
majoritariamente preventivos ou
mitigatorios, tempo de experiéncia
dos executantes da tarefa, tempo
de exposi¢céo, complexidade

da tarefa, eficiéncia dos controles,
frequéncia de execucdao da tarefa, se a
tarefa é definida como tarefa prioritaria
(referéncia PNR 0000039),

dentre outros.

Para que um cenario seja
classificado em determinado
nivel, todas as condi¢ces
devem ser atendidas.

ICTETGTED
de Controles

v Eficiéncia dos controles

=R

engenharia

Dentre os fatores considerados para determinar a probabilidade, estd a hierarquia de
controles. Existem 5 (cinco) niveis na hierarquia de controles convencional, mas para o
metodo ART aVale os sintetizou em 3 (trés) niveis: engenharia, administrativo e EPI.

Para entender mais sobre controles, acesse o anexo disponivel no link.

Clique aqui e faca

download doformulériD
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FIQUE ATENTO: D. Os treinamentos gerais (RAC,
treinamento sobre legislacdo etc.) sO

A. A eficiéncia de diferentes controles devem ser definidos como controles
varia dentro de uma mesma administrativos caso possuam relagéo
categoria, 0 com a situacdo de risco e as causas
gue pode ser considerado pela equipe analisadas.
elaboradora da ART no momento da
definicdo da probabilidade. E. OrientacOes e adverténcias

subjetivas escritas na propria ART,

B. Caso uma categoria de como “tomar cuidado” e “ter
controle ndo seja aplicavel para o atencdo” ou similares ndo s&o
cenario analisado, a equipe pode considerados controles
desconsiderar essa categoria para administrativos.

definicdo da probabilidade.
F. OrientacOes descritas na propria ART

C. Procedimentos ndo devem ser devem ser consideradas como medidas
descritos, de modo geral, como de controles administrativas de baixa
controles. Caso exista, no eficacia.
procedimento, um controle para a
situacdo de risco, esse deve ser G. Os EPIs (Equipamentos de Protecéo
especificado. Exemplo: em caso de Individual) incluem capacetes, luvas,
um controle de RAC 01, especificar oculos, botas ou outros equipamentos
na ART qual é esse controle, jamais de uso individual que objetivem
descrevendo apenas “RAC 01”. proteger o trabalhador.

4

Hierarquia
de ContrO |eS Consequéncia

Controle Controle
Quanto mais eficiente o preventivo mitigatério
controle implementado,
menor a probabilidade
da ocorréncia.

Controle ) Controle
preventivo mitigatério

Consequéncia

Controles de engenharia
tendem a ser mais eficientes Controle Controle
que os administrativos. preventivo mitigatério
Consequéncia
Controles administrativos
tendem ser mais eficientes
que os controles de EPI.

< 4
VALE

Destaque gque quanto mais eficiente os controles implementados, menor tende
a ser a probabilidade. Os controles de Engenharia tendem a ser mais
eficientes do que os administrativos, e os administrativos mais eficientes do
gue os controles de EPI. Aproveite para citar exemplos de cada um dos tipos
de controles:
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CONTROLES DE ENGENHARIA: » Aplicagdo de maquinas,
equipamentos ou dispositivos
gue retirem o empregado

da linha de fogo ou de
situacOes de exposicdo a
perigo.

* Projetar a instalacéo,
equipamento ou
processo para minimizar
0 perigo;

 Alterar o processo por meio

de equipamentos, materiais ou
dispositivos que diminuam o

CONTROLES ADMINISTRATIVOS:

e Procedimentos escritos,

erigo; -
bere PTS e praticas de
« Isolar o perigo através trabalho;
de intertravamento, « Diminuicdo do tempo de exposi¢ao;

protecdo de maquinas,

, + Sinalizacdes, avisos e adverténcias;
sensores e outros meios;

« Treinamento e capacitacéao.

* A probabilidade é classificada em

H iera rq Uia cinco niveis e associada aos controles.
de Controles * Os controles sempre devem ser associados as causas.

* Quanto mais causas com controles eficientes, menor
tende ser a probabilidade da ocorréncia.

Abra a régua e demonstre que a probabilidade é classificada em cinco niveis,

sendo que a hierarquia de controles a influencia diretamente, uma vez ela esta

sempre associada aos

controles. Assim, quanto mais causas “cobertas” por controles mais eficientes, menor
tende a ser a probabilidade. Explique que no melhor cenério, as causas sao cobertas por
controles mais robustos, como os de Engenharia. Ja no pior cenario, as causas Sao
descobertas ou cobertas apenas por controles mais frageis.
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Procedimentagao .
e Treinamento (

* Uma tarefa procedimentada
e com executantes
trelnad9§ tende a redu;lr a 08 riscos

probabilidade da ocorréncia.

» Sao considerados apenas N
treinamentos especificos Exemplo: tarefa remogao e

nos procedimentos/ IT da instalagéo do cilindro da torre
tarefa a ser executada. 988 manipulador..

< 4
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Etapas para padronizagao:

Analisar Procedimentar Treinar Executar

Treinamento considerado:
PRO XXX - Remogéo e
instalagao do cilindro da

torre 988 manipulador.

Esclareca que a procedimentacéo e o treinamento dos executantes faz com que a tarefa
seja mais controlada, uma vez que os executantes passam a saber exatamente o que
precisa ser feito, em cada passo. Logo, a probabilidade tende a ser menor.

FIQUE ATENTO:

A. A procedimentac&o e treinamento B.
somente devem ser considerados
para reducdo da probabilidade, de
acordo com o critério 2, em casos
em gue sejam especificos sobre a
tarefa a ser executada. Exemplo:
para uma tarefa de “remocao do
pneu do caminh&o fora de estrada”,
somente devem ser considerados 0
procedimento e o treinamento no
“PRO remogéao do pneu de
caminhao fora de estrada”.
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Os treinamentos obrigatérios para o
exercicio da funcéo (RAC,
treinamentos legais, dentre outros)
ndo devem ser considerados para
diminuicdo da probabilidade a partir
desse critério, mas podem ser
considerados controles
administrativos de acordo com o
critério hierarquia de controles.




»

Historico de
ocorréncias

* Aocorréncias indicam
fragilidade de controles.

+ Eventos sem alto potencial
podem ser considerados para
aumentar a probabilidade.

» Fonte de consulta é o
sistema de registro da Vale.

Outro fator que influencia na
determinacéo da
probabilidade é o histérico de
ocorréncias.

A ocorréncia de eventos associados a
situacdo de risco analisada nao
influencia diretamente na probabilidade,
pois esses eventos aconteceram no
passado, mas indica fragilidade nos
controles. Assim, “se esse evento
aconteceu no passado e nada mudou,
ha grandes chances de ocorrer
novamente”.

FIQUE ATENTO:

A. O histérico de ocorréncias devera
aumentar a probabilidade de
ocorréncia quando nao houver
implementacdo de novos controles
ou mudanca no método de
execucao da tarefa associada ao
evento analisado.

B. Devem ser considerados eventos
relacionados a causa e/ou a
situacdo que esta sendo
analisada;
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" Abrangéncia:
1
Fatalidades e

- Val
Vidas Mudadas -

- Unidade, podendo
considerar ocorréncias

de outras unidades caso
tenha conhecimento

Devem obrigatoriamente ser
considerados para a andlise da
probabilidade os eventos N1, N2 e
N3. Os eventos sem alto potencial
podem ser considerados.

Abrangéncia a ser considerada:
N1, assim considerados os
incidentes ocorridos dentro da
Vale); N2 e N3 assim considerados
os incidentes com abrangéncia
local (da unidade de instalacéo). A
equipe pode considerar maior
abrangéncia

caso tenha conhecimentos de
ocorréncia em processos ou

areas similares na Vale.

Em caso de ddvidas sobre o
historico de ocorréncia, a fonte

de consulta oficial para verificagao
de eventos é o sistema oficial de
registro da Vale.
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Prioridade:

muroata [ wméoia
f i i B Aua BAIXA

Atencao!

Muito Gritico - -
=11
controles influenciam senicerve ([ (D (D D
na probabilidade, mas Modersdo - - -

NAO ALTERAM A [
Leve

SEVERIDADE de

uma ocorréncia. Muto  pomotn  Possivel  Provive Mufo

Remoto Provével

A maior parte dos

SEVERIDADE

PROBABILIDADE
VVALE Implementac@o de controles para reducao da probabilidade.

Aproveite para esclarecer uma confusdo bastante comum entre a relagdo de controles e
célculo de probabilidade e severidade, pois a probabilidade é sobre todo o cenario de
risco, inclusive sobre as consequéncias. Geralmente a implementacédo de controles de
seguranca tende a diminuir a probabilidade de ocorréncia do evento e suas
consequéncias, e ndao modificar sua severidade. Assim, em uma matriz de risco,
implementa-se os controles para deslocar o cenario da esquerda para a esquerda
(horizontal), ndo para baixo (vertical).

Comente que um erro muito comum é alterar a severidade a partir da
implementac&o dos controles. A maioria dos controles NAO alteram a severidade,
mas influenciam

na definicdo da probabilidade. O risco a partir da implementac&o dos controles

se desloca na horizontal na matriz de riscos, e ndo na vertical.

Exemplo

Situacao: Operacdo de escavadeira para
retirada de residuos de uma pilha.

Risco: Colisao / tombamento
ou batida contra estrutura e equipamentos.

Severidade: Significativo

Como fica a severidade caso seja implementado
controles como o CINTO DE SEGURANCA?

4
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Para garantir o perfeito entendimento, dé o seguinte exemplo:
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Em uma tarefa de operacdo de escavadeira para retirada de residuos de uma
pilha, foram identificados os seguintes riscos: coliséo / tombamento ou batida
contra a estrutura e equipamentos. Pergunte aos participantes como ficaria a
severidade caso seja implementado algum tipo de controle como o cinto de
seguranga.

Comente que, como informado anteriormente, a severidade ndo é alterada em
funcdo da implementacdo de controle, apenas a probabilidade. Neste caso, ha
probabilidade menor da ocorréncia, porém, caso ela ocorra, a sua severidade
(a morte do empregado) sera a mesma.

Exemplo

de ART

Veja o exemplo de uma ART
de montagem de andaime

Para facilitar o entendimento, abra o
exemplo de uma ART preenchida e G Clique aqui e faca >
expliqgue cada um dos passos do método, % download doformularig
destacando os pontos principais que foram

apresentados na aula.

No link ao lado disponibilizamos alguns
exemplos de ARTs para consulta.
Opcionalmente, abra outros exemplos de

ART e estude-os com os alunos.
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Vam_os
Praticar?

Elabore uma linha de ART
conforme o case a seguir
considerando a etapa

Agora que os participantes ja viram um exemplo pronto, € a vez deles de preencherem
uma ART utilizando um estudo de caso como base. Em funcéo do tempo, ndo iremos
explorar todos os passos de uma tarefa, porém iremos percorrer o suficiente para a
compreensao do método.

Organizacdo: peca aos participantes que se relnam em

grupos para avaliar a situacdo a seguir e conceda em torno de 10 minutos para que
eles documentem os seis primeiros passos da ART. Para tanto, eles podem utilizar o
formulario padrédo disponivel em LINK. Caso ndo seja possivel o acesso em tempo real,
vocé pode imprimir alguns formularios, respeitando as regras de impresséo.

Obs.: caso o treinamento esteja sendo aplicado pelo Teams, ndo € necessario dividir as
pessoas em grupo.

‘ Com base na situagdo descrita, elabora uma linha de ART:

Durante atividade de retirada do cilindro de um Durante essa mesma etapa, um segundo empregado

equipamento, foi identificado que era possivel que ficava em fungéo de realizar a movimentagao da carga,

a carga (cilindro), quando retirada a partir de um a distancia, a partir do joystick. O equipamento de

icamento, atingisse um empregado. icamento possuia sensor de sobrecarga e suas patolas
eram abertas durante o igamento. As cintas de

O equipamento utilizado para igar a carga era um icamento passavam por inspegdes periddicas.

caminh&o munk. Assim, também foi identificado

que algum empregado poderia ser atingido pela Os empregados possuiam todos os treinamentos

movimentagdo da langa do equipamento de igamento. basicos (RAC, legislagao, treinamentos de operagéo do
equipamento etc.) necessarios. Além disso, a tarefa era

O local de icamento estava isolado, e a movimentagéo procedimentada e os empregados eram treinados

da langa do equipamento era feita remotamente, nesse procedimento.

através da utilizagdo do joystick.

Ha histérico na area de ocorréncias envolvendo

No inicio da tarefa, um empregado ficaria encarregado quedas de cargas durante essa tarefa, mas novos

de fazer a amarragdo da cinta de igamento no cilindro. controles foram implementados e método de execugéo

da tarefa foi alterado.
Em um outro momento, um empregado precisava

adentrar a drea isolada, com a carga igada, para Considerar as etapas: movimentagdo
realizar um passo especiffico. da carga e amarragédo da cinta na carga.

4
VALE

Deixe o slide com o case projetado para que todos possam acompanhar e peca que eles
elaborem uma linha de ART considerando as etapas: movimentagao da carga e
amarragao da cinta na carga.
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Antes da solucao, é sempre bom
lembrar:

» AART é um método QUANTITATIVO.

» E comum que haja divergéncia entre os profissionais que estdo analisando a mesma situagao.

» Vamos apresentar possiveis solucdes e identificar incoeréncias com o cenario descrito.

Encerre o tempo para realizar a atividade e colete as respostas de cada grupo, permitindo
gue eles justifiqguem suas escolhas. Destaque que em razdo da ART ser um método
guantitativo, € comum que haja divergéncia entre os profissionais que estdo analisando
uma mesma situacdo. Reforce que neste exercicio iremos apresentar possiveis solugdes

e identificar incoeréncias dentro do cenario proposto.

Definindo os cenarios

Cenarios

empregado 2
1 - empregado que adentra empregadot
EICERELIELER

area de agao
2 - empregado fora da drea SATAO

isolada. .

Para essa etapa, o mais correto é dividir dois cenarios diferentes:

do empregado que do empregado que
adentra a area isolada fica fora da area

.

Guia do facilitador - ART Anélise de Risco da Tarefa




© cmmms

Isso por que o efeito e severidade

sao,dlferentes bara a pessoa que O circulo laranja representa a

estd dentro e fora da area isolada.

Essa carga, o verde ao redor

separacdo facilita a resolucdo da representa a area de agdo da

ART. carga. O circulo em branco

Explicar que nessa situacdo os dois _representa a area de

empregados estdo expostos a riscos isolamento. Um empregado esta
diferentes, pois um esta mais dentro dessa area, o outro esta fora.
proximo da carga e outro estd mais

distante.

Cenario 01: empregado que adentra a area isolada:

Situacdo de risco:

A partir da lista de situagdes de riscos da Vale, a situagdo para esse caso é “atingido por projecdo de materiais e pegas” —
considerando que a carga pode cair em cima do empregado.

Causas
Para identificagdo das causas devemos perguntar: “Por que a carga pode cair e atingir o empregado?”

Uma condigdo necessaria para que a carga atinja o empregado € que este esteja abaixo da carga, quando igada. Assim, ja temos
uma causa identificada:

« presenta do empregado abaixo da carga.
A carga pode cair por:
+ Rompimento da cinta de icamento;

« Sobrecarga do equipamento;
« Tombamento do equipamento;
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Obs.: estamos considerando aqui as causas mais comuns, para fins de resolucdo do
exercicio. Em situagdes reais, outras causas podem estar presentes.
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Cenario 01: empregado que adentra a area isolada:

Efeitos e severidade:

Efeitos irreversiveis a integridade de fisica de pessoa(s) da comunidade com sequela incapacitante temporaria, E/OU lesdo
incapacitante ou 1 fatalidade de empregados préprios ou terceiros.

Definindo o efeito, temos a severidade a ele associada, que € GRAVE.

Controles:
Causa Controle Objetivo Tipo de controles
Rompimento da cinta i6dicas nas i desvios e Administrativo
cintas avarias nos acessérios
Sobrecarga do Sensor de sobrecarga Indica quando o Engenharia
equipamento equipametno ultrapassa a
capadidade de carga
Tombamento do Abertura completa das Prové maior estabilidade Engenharia
equipamento patolas para o equipamento
preg i Ci itacao e ori a Indica agbes necessérias Administrativo
abaixo da carga especifica sobre ndo nas afividades de
posicionamento sob carga icamento.
suspensa.

Efeitos e severidade:

Importante: para definicdo do efeito e da consequente severidade, deve-se considerar o
pior cenario razoavelmente possivel.

Considerando a lista de efeitos, temos para a situacdo apresentada: Efeitos irreversiveis a
integridade de fisica de pessoa(s) da comunidade com sequela incapacitante temporaria,
E/OU leséao incapacitante ou 1 fatalidade de empregados proprios ou terceiros.
Considerando que o pior cenario razoavelmente possivel € que o empregado

pode falecer em razdo de ser atingido pela carga.

Controles:

Atencdo: os controles listados estdo definidos no RAC 05 do PRN 000069 —
Requisitos para Atividades Criticas, e indicam s&o apenas para fins de exemplos.
Em situacdes reais outros controles podem estar disponiveis.

Cenario 01: empregado que adentra a area isolada:

Probabilidade:

A partir do anexo do PNR. 000068, definimos a probabilidade de acordo com cada critério:

Critério Categoria de acordo com a deserigio apresentada no
problema
Hierarquia de contrales Remoto ou possivel
Procedimentagéo e trainaments Muito remoto s possivel
Histdrico de ocoméncias Frovével ou remota

Possiveis probabilidades para a situacéo:

* Remoto
+ Possivel
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Definic&o da probabilidade:

Abrir a régua de probabilidade do PNR
000068 e explicar a classificacéo de
cada nivel.Aqui vamos definir as
possiveis probabilidade que poderiam
ser definidas nessa situacéo.

Definicdes possiveis e coerentes, de
acordo com a discussdo da equipe
elaborada da ART:

Considerando os controles disponiveis,
temos que dois sdo administrativos e
dois sé@o de engenharia. Assim, a
classificacéo adequada de acordo com
esse critério seria “Remoto”.

Porém, sabemos que a causa

“‘Rompimento da cinta” € muito comum,
e 0 controle para

Controles:

Cenario 02: empregado que nao adentra a area isolada:

ela definido (inspecdes) é
extremamente fragil. Além disso, o
empregado estar

no raio de acéo da carga dentro da area
isolada é um fator critico. Desse modo,
caso a equipe elaborada definisse a
probabilidade como “Possivel” também
seria coerente nessa situagao.

Considerando a procedimentacéo

e treinamento, a situacdo se
enquadra de “muito remoto” a
“possivel”.

Considerando a ocorréncia de

eventos, a situacdo se enquadra em
de “provavel” a “remoto”.

Conclusao: analisando os critérios,
temos que a situacdo se encaixa em
‘remoto”, podendo, caso a equipe
entenda ser necessario ser mais
conservador, ser também definida como
“possivel”.

Causa

Controle Objetivo Tipo de controles

Rompimento da cinta

desvios e Administrativo

Sobrecarga do
equipamento

Tombamento do
equipamento
i 6

cintas
Sensor de sobrecarga

Abertura completa das
patolas

50 e ori

nas
avarias nos acessorios

Indica quando o
equipametno ultrapassa a
capadidade de carga

Prové maior estabilidade
para o0 equipamento

Engenharia

Engenharia

Administrativo

abaixo da carga

especifica sobre ndao
posicionamento sob carga
suspensa.

Isolamento de area

Indica agbes necessarias
nas atividades de
icamento.

+

+ Engenharia

Para o empregado que ndo adentra a area isolada, os elementos situacdo de risco,
causas, efeito e severidade sdo os mesmo. A diferenca € que nesse caso temos um
controle adicional: o isolamento de area. Assim, o empregado estara ainda mais

distante da carga. Desse modo, a probabilidade de ocorréncia sera menor.
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Probabilidade

Critério

Hiersrquia de controles

Histérico de ocorméncias

Categoria de acordo com a descrigio apresentada no

Procedimentagéo e freinamento

Cenario 02: empregado que nao adentra a area isolada:

problema
Remoto

Muito remato a possivel

Provével ou remaoto

- .
VALE

Abrir a régua de probabilidade do PNR
000068 e explicar a classificacéo de
cada nivel.Aqui vamos definir as
possiveis probabilidade que poderiam
ser definidas nessa situacéo.

Definicbes possiveis e coerentes, de

acordo com adiscusséao da equipe
elaboradada ART:

Considerando os controles disponiveis,
temos que dois sao administrativos e
dois

sdo de engenharia. Assim, a
classificacéo adequada de acordo com
esse critério seria “Remoto’”.

Conforme mencionado
anteriormente, a causa
“‘Rompimento da cinta” € muito
comum, e o controle para ela
definido

Conclusao: analisando os critérios, temos
gue a situacdo se encaixa em “remoto”.

(inspecdes) é extremamente fragil. Entretanto, nesse caso, o0 empregado estara fora
da area isolada. O mais adequado seria definir a probabilidade como remoto.

Considerando a

procedimentacao e treinamento, a situacdo se enquadra de “muito remoto” a “possivel”.
Considerando a ocorréncia de eventos, a situacdo se enquadra em de “provavel” a “remoto”.

Concluséo: analisando os critérios, temos que a situacdo se encaixa em “remoto”.
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Definindo o nivel do risco: .

Considerando a severidade e a probabilidade para cada cendrio:

Priaridada:

L - Muito Alta
Muito Cntico
Alta
- -
o =

Critico

e (=T

Moderada
- I
R:‘::n Remote  Possivel  Provdvel

Probabilidade

4
VALE

Explicar que cada cenério representa uma “linha” de uma ART. Nesse caso, foram
criados dois cenarios diferentes pois as situacdes dos empregados eram diferentes
em relacdo aos controles disponiveis.

Severidade

Muito
Provivel

Fluxo de tomada de decisées a partir da
identificacao de novos riscos ou nao conformidades.

X o - Comunicar a equipe elaboradora
Situagbes que devem ser excegéo da ART, que devera complementar

a andlise de risco.

Identificagdo de novas l
aituschesde’iscos Comunicagio O encarregado da atividade é
ao encarregado responséavel por analisar se a
Identificag@o de novas da atividade atividade pode ser continuada antes
situagoes de riscos da andlise e classificagdo de risco.

Implementar os
controles necessarios.

Situagées que devem ser excegao

Pode ocorrer de uma situacéo de risco néo ser definida na ART e ser identificada em
campo, ou algum controle estar descrito na ART e ndo estar disponivel para o executante.
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Nesses casos, caso o risco faca parte da tarefa, deve-se comunicar a
equipe elaboradora da ART, que ira complementar a analise de risco.

Se a situacao de risco verificada no momento da execuc¢ao é associada
a um passo da tarefa, por mais que o executante faca a identificacéo do
risco, ndo é dever do executante identificar as outras informacdes
necessarias (andlise de risco), classificar (probabilidade x severidade) ou
avaliar o risco. Esse processo deve ser realizado pela equipe
multidisciplinar e ndo ha necessidade de ser feita em campo, porém
essa situacao de risco deve ser avaliada e medidas de mitigacéo
implementadas garantindo a execucgao de forma segura.

ART e PTS

Séo processos complementares.

ART identifica riscos que fazem parte
EREIGIER

PTS identifica riscos circunstanciais,
ou seja, que podem surgir conforme
tempo e ambiente.

ART é aplicavel independentemente
da PTS.

Jé a PTS é aplicavel de acordo com o
nivel do risco que é definido na ART.

A PTS — Permissao de Trabalho Seguro € um processo fundamental para
prevencado de incidentes na Vale e possui relacdo com o processo de ART.

Enquanto a ART identifica os riscos que fazem parte da tarefa, a PTS identifica riscos
circunstanciais, ou seja, que nao sdo associados a algum passo da tarefa mas podem
surgir conforme o tempo e ambiente.

A aplicabilidade da ART independe da aplicabilidade da PTS, mas a PTS
é aplicavel de acordo com o nivel de risco, que vem da ART.
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Cenario

Tempo

Controle 1 c31
Risco 1 R3.1
Tarefa
R2
CA

R3.2

RA c21  c22 €321 C322

@ ART
PTS Risco B @—® Controle B RC cc

Explicar que na ART os riscos séo associados as etapas da tarefa. Na PTS, os
riscos sdo associados ao ambiente, conforme demonstra no esquema.

»

O mais importante
no processo de
ART é o método.

A forma de aplicagao
do método esta em
constante evolugao.

O mais importante no processo de ART € o
meétodo. A forma de aplicacdo do método varia de
acordo com a empresa e estda em constante

evolucao.

Cligue aqui e faca
download doformularig

Abrir o formulario da ART mostrar os campos que
foram explicados anteriormente. Preencher uma

linha como exemplo.
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https://vale.com/pt/sou-um-fornecedor

Vamos
Praticar?

Determine se as
afirmages a seguir
sao verdadeiras ou falsas.

Para encerrar o treinamento, desafie os participantes a testarem o0s
conhecimentos adquiridos em um quiz de verdadeiro ou falso. A proposta € que
0 quiz seja respondido individualmente, para tanto, basta utilizar os slides para
realizar as perguntas e coletar as respostas.

AART é imprescindivel para todas
as tarefas, com algumas excegoes,
como as tarefas administrativas.

Pergunta 1: A ART é imprescindivel para todas as tarefas, com
algumas excecdes, como as tarefas administrativas.
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>

Nao é necessario
ART para:

« Tarefas administrativas;

nao envolvam atividades criticas (RACs)
e em que nao haja interagdo com - y
equipamentos, maquinas e estruturas. E =

Tarefas de inspegdo/observagédo que } \\_ \\ 44
Ay J
=) L1

« Condugéo de veiculos em vias
publicas ou em areas cobertas
por plano de transito;

+ Tarefas de emergéncia de salde,
seguranga e meio ambiente.

4
VALE

Gabarito: verdadeiro
N&o é necesséario ART para:

« Atividades administrativas: pois séo tarefas simples que nao envolvem riscos
consideraveis de seguranca. Exemplos de atividades administrativas: digitar no
computador, imprimir, se deslocar no escritorio, escrever etc.

+ Atividades de inspec¢éo/observacdo que ndo envolvam atividades criticas (RACs) e
em gue ndo haja interacdo com equipamentos, maquinas e estruturas: pois sao
atividades que geralmente nao envolvem grandes riscos consideraveis. Quando
esses riscos existem, ja séo cobertos pelos controles implementados na area.
Exemplos: inspecdes de seguranca, pessoas caminhando em locais seguros na
area operacional, inspecdes realizadas em uma oficina de manutencdo onde nao
haja contato com equipamentos e maquinas.

» Conducdao de veiculos em vias publicas ou em areas cobertas por plano de transito:
conduzir veiculos é uma atividade constante, para a qual ndo faz sentido elaborar um
‘passo a
passo”’. Além disso, para esse tipo de tarefa ja existe o plano de transito e os
condutores sao treinados, possuem CNH e outros documentos necessarios. Por esse
motivo esse tipo de tarefa ndo demanda ART.

» Atividades de emergéncia: durante uma emergéncia ndo ha tempo para elaboracao
de uma ART. Além disso, os cenarios ja sdo cobertos pelo plano de emergéncia,
onde existe um protocolo para cada situacéo.
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X0 Em uma tarefa com risco de lesao
capacitante, como a perda de uma mao,
a implementagédo de controles como
luvas reduz a severidade.

Pergunta 2: Em uma tarefa com risco de lesdo capacitante, como a perda de
uma méo, a implementagao de controles como luvas reduz a severidade.

»

Aimplementag&o de controles, via
de regra, diminui a probabilidade da
ocorréncia e nao sua severidade.

Exemplo: uma tarefa de manutengéo em
uma maquina, onde ha o risco de contato
com partes moveis rotativas, a severidade
serd GRAVE (lesdo incapacitante ou
fatalidade).

Se instalarmos um sistema de
intertravamento e oferecermos
luvas bem resistentes, reduzimos a
probabilidade de acidente, porém,
caso ele ocorra, a severidade dele
permanece GRAVE.

<4
VALE

Gabarito: falso

A implementacdo de controles, via de regra, diminui a probabilidade da ocorréncia e ndo
sua severidade. Exemplo: uma tarefa de manutengcdo em uma maquina, onde ha o risco
de contato com partes moveis rotativas, a severidade serd SIGNIFICATIVO (lesdo
incapacitante ou fatalidade). Se instalarmos um sistema de intertravamento e oferecermos
luvas bem resistentes, reduzimos a probabilidade de acidente, porém, caso ele ocorra, a
severidade dele permanece SIGNIFICATIVO.
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Sempre que a ART for aplicavel, a
PTS também sera, pois um processo
depende diretamente do outro.

Pergunta 3: Sempre que a ART for aplicavel, a PTS
também sera, pois um processo depende diretamente do
outro.

A aplicabilidade da PTS
depende, dentre outros
fatores, do nivel do risco.

Assim, nem sempre
a PTS sera aplicavel.

AART e PTS sao processos que
se complementam, mas a PTS
identifica riscos circunstanciais,
que fazem parte do cenario,
enquanto a ART determina
riscos associados a tarefa.

4
VALE

Gabarito: falso

A aplicabilidade da PTS depende, dentre outros fatores, do nivel do risco. Assim, nem
sempre a PTS sera aplicavel. A ART e PTS sdo processos que se complementam,

mas a PTS

identifica riscos circunstanciais, que fazem parte do cenario, enquanto a ART determina riscos
associados a tarefa.
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AART de planejamento deve ser
utilizada em casos em que néao exista
um procedimento para a tarefa.

Pergunta 4: A ART de planejamento deve ser utilizada em
casos em que nao exista um procedimento para a tarefa.

»

Toda tarefa necessita de uma analise de risco

de planejamento. Para tarefas de rotina para as
quais um procedimento seja elaborado, esse
deve ser baseado em uma ART de planejamento.
Além disso, a ART nao elimina a necessidade de
uma andlise de risco no local para identificagio
de riscos circunstanciais, ou seja, de mudangas
nas condigdes de trabalho que podem néo estar
identificadas na ART.

“Riscos ou perigos circunstanciais,
suas causas e medidas de controle,
devem ser descritos nos campos
em branco na planilha utilizada na
frente de servigo, e esses devem
ser avaliados sob a ética de
retroalimentacdo da ART de
Planejamento”.

-
VALE

Gabarito: falso

Toda tarefa necessita de uma analise de risco de planejamento. Para tarefas de rotina
para as quais um procedimento seja elaborado, esse deve ser baseado em uma ART de
planejamento. Além disso, a ART ndo elimina a necessidade de uma andlise de risco no
local para identificacdo de riscos circunstanciais, ou seja, de mudancas nas condi¢des de
trabalho que podem nao estar identificadas na ART.
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“Riscos ou perigos circunstanciais, suas causas e medidas de controle devem
ser descritos nos campos em branco na planilha utilizada na frente de servico, e
esses devem ser avaliados sob a Gtica de retroalimentacdo da ART de

Planejamento”.

QO

Em uma tarefa de manutencéo,

devemos incluir os riscos relacionados
a deslocamento da equipe até o local.

Pergunta 5: Em uma tarefa de manutengdo, devemos incluir os
riscos relacionados a deslocamento da equipe até o local.

»

Devem fazer
parte da ART
apenas 0s passos
que compdem

a tarefa.

Gabarito: falso

Devem fazer parte da ART apenas 0s passos que compdem a tarefa.
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OBRIGADO
E ATE A

PROXIMA!

Aproveite para esclarecer eventuais duvidas. Agradeca a participacao de todos.
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