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1. Conhecendo a nova aplicação de Solicitação de Coleta 
de Material - ASN

Navio Berge Everest com capacidade de 400 mil toneladas no 
centro de distribuição Teluk Rubiah na Malásia
Foto: Mohd Darus bin Hasib



Com a implementação da Onda 1 do 
Programa de Transformação de 
Suprimentos em 17 de março de 2025, 
teremos um novo módulo de 
Solicitação de Coleta – ASN* para a 
Vale S.A. (Ferrosos).

Conhecendo a nova aplicação de Solicitação de 

Coleta de Material - ASN

8

* O módulo ASN (Advanced Shipping Notice) da Vale, acessado através do atual Portal Nimbi, é utilizado para gerenciar e acompanhar as coletas de 
materiais. Esse módulo permite que os fornecedores criem solicitações de coleta e acompanhem o status dessas solicitações, garantindo que o processo 
de envio de materiais seja eficiente e rastreável.



Sobre o Programa de Transformação de Suprimentos

Portal do fornecedor 
(Pedidos, Cotações, Negociações, 
Leilão, Agendamento de Coleta)

17 de Março/25

2º semestre/25

1º Trimestre/26

Onda 1 Onda 1,5  Onda 2  

+ Gestão de 
Contratos Jurídicos

+ Cadastro,  
Homologação e 

Gestão de 
Fornecedores

+ Catálogos de preço

+ Medição de serviços
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O programa envolve a implementação das soluções 
tecnológicas em ondas para a localidades da Vale S.A. 
(Ferrosos) no Brasil, na qual na primeira será a entrada da 
Plataforma Coupa em substituição ao Portal do 
Fornecedor (Nimbi) para os fornecedores.

Para saber mais sobre o 
Programa, clique aqui.

https://vale.com/pt/w/conheca-o-programa-transformacao-de-suprimentos/-/categories/1333796
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2. Passo a passo: Cadastro de usuários no Módulo Coupa 
para ASN

Foto: Marcus Desimoni



Para que os usuários de fornecedores e 
transportadoras tenham acesso ao novo 
módulo do ASN, será necessário seguir o 
passo a passo descrito neste material.

• Atenção: Garanta que o seu time que 
realiza ou atende a solicitação de 
coleta de material sejam cadastrados 
na Coupa com o perfil correspondente 
e sigam as orientações deste guia até 
17 de março.

Acesso ao Módulo ASN

13

* O módulo ASN (Advanced Shipping Notice) da Vale, acessado através do atual Portal Nimbi, é utilizado para gerenciar e acompanhar as coletas de 
materiais. Esse módulo permite que os fornecedores criem solicitações de coleta e acompanhem o status dessas solicitações, garantindo que o processo 
de envio de materiais seja eficiente e rastreável.



Convidar usuário para a Coupa para ASN (1/3)

Pag. 14

Primeiro será necessário 
acessar a Coupa para 
convidar os usuários.

No portal Coupa, acesse a 
aba Configurações e, no 
Menu do lado esquerdo, 
selecione Usuários. 

Em seguida, clique em 
‘Convidar usuário’ e será 
aberta a janela de 
cadastro do usuário.

1



Convidar usuário para a Coupa para ASN (2/3)

Pag. 15

Na janela Convidar usuário, 
preencha os dados 
necessários do usuário a ser 
cadastrado.

2

Os perfis são atribuídos para 
diferentes funcionalidades e 
módulos do CSP. Neste 
exemplo, é atribuído o perfil 
ASN. O usuário também pode 
atribuir os demais perfis, 
como Pedidos, Faturas, e 
outros listados, caso deseje 
que o mesmo tenha acesso a 
estes documentos. 

É importante 
também 
definir os 
clientes aos 
quais o 
usuário terá 
acesso.



Convidar usuário para a Coupa para ASN (3/3)

Pag. 16

Após preencher o 
formulário, no fim da página 
clique em Enviar convite.

Assim, o passo a passo na 
Coupa estará concluído.

3



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (1/11)

Pag. 17

Em até 3 dias, o usuário que foi 
cadastrado na Coupa com 
perfil ASN irá receber o 
seguinte e-mail de convite 
para cadastro.

Título: Vale S.A. convidou você 
para acessar aplicativos na 
organização

Remetente: 
invites@microsoft.com

Para prosseguir e criar o 
cadastro de acesso, clique no 
botão Aceitar o convite. 

1

Atenção: caso não encontre o e-mail na sua 
caixa principal, verifique a caixa de spam



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (2/11)

Pag. 18

Após clicar no Link será aberta a 
tela ao lado para iniciar o 
processo de aceite.

Clique no botão Enviar Código. 

Um código de verificação será 
enviado para seu e-mail.

Remetente: account-security-
noreply@accountprotection.mic
rosoft.com

2



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (3/11)

Pag. 19

Você receberá por e-mail o código de uso único, ele deverá ser utilizado para 
verificação da conta. Digite-o na tela, e depois clique em Entrar.

3



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (4/11)

Pag. 20

Clique no botão Sim, 
para se manter 
conectado à sua 
conta

4



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (5/11)

Pag. 21

Verifique as 
permissões 
solicitadas e clique 
em Aceitar para 
confirmar

5



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (6/11)

Pag. 22

Clique em Avançar 
para prosseguir.

6



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (7/11)

Pag. 23

Caso o e-mail utilizado para o 
cadastro não seja uma conta 
corporativa é necessário 
realizar os seguintes passos:

• Caso ainda não tenha o 
aplicativo Microsoft 
Authenticator no seu 
celular, será necessário 
baixá-lo antes de 
prosseguir com essa 
etapa. Para baixá-lo, 
clique aqui.

Após, clique no botão 
Próximo.

7

Na Google Play (Android) ou Play Store 
(IOS), busque por “Authenticator” ou 
obtenha o aplicativo pelo link: Microsoft 
Authenticator.

https://www.microsoft.com/pt-br/security/mobile-authenticator-app?msockid=1bd30013485c68e4212114e1490d6992
https://www.microsoft.com/pt-br/security/mobile-authenticator-app?msockid=1bd30013485c68e4212114e1490d6992


Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (8/11)

Pag. 24

No aplicativo de 
autenticação da 
Microsoft, configure 
sua conta 
adicionando o mesmo 
email cadastrado 
pela Vale. 

Clique no botão 
Próximo.

8



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale para 
acesso ao ASN (9/11)

Pag. 25

9 No aplicativo de autenticação da Microsoft, faça a 
verificação solicitada através do código QR.

Clique no 
botão 
Próximo.

O registro referente ao acesso à organização 
Vale deverá ser incluído automaticamente 
no Authenticator:



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (10/11)

Pag. 26

No aplicativo de 
autenticação da 
Microsoft, aprove a 
notificação enviada 
inserindo o código 
recebido na tela 
como no exemplo ao 
lado.

Após enviar o código, 
a tela atualizará para 
a próxima página.

10



Cadastro do usuário no portal B2B da Vale 
para acesso ao ASN (11/11)

Pag. 27

Você receberá a confirmação e 
em seguida clique em 
Próximo.

Ao clicar em Próximo, o 
usuário será redirecionado 
para uma página que pode ser 
fechada. 

Assim, o acesso ao novo 
módulo do ASN já está ativado, 
e no lançamento em 17 de 
março, o link de acesso será 
disponibilizado e o usuário 
poderá fazer o login conforme 
a credencial já criada.

11
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4. Passo a passo: Transportador - Coleta de Material 
através do portal ASN

Foto: Marcus Desimoni



Acesso ao Módulo de ASN

Pag. 66

No Coupa Supplier Portal, 
ao clicar em <Notificações>, 
o usuário terá acesso a 
"Minhas notificações“, onde 
estão todas as mensagens 
comerciais entre Fornecedor 
e Vale.

E assim, consegue visualizar 
a mensagem de “Sistemas 
Vale”, que contém os links de 
acesso aos demais módulos, 
como o ASN.

Ou, para acessar 
diretamente o módulo do 
ASN, clique aqui.

Nas abas <Faturas> e 
<Pedidos> na Coupa, o 
usuário também encontra o 
link do ASN.

https://supplier.coupahost.com/
https://cfprdvir.launchpad.cfapps.us10.hana.ondemand.com/site?siteId=12c65007-9837-493e-8a53-d5b023b48d8e#Shell-home


Aceitar Coleta (1/6)

Pag. 67

Na página inicial do portal ASN, acesse a nova ASN recebida que possui status 
Encaminhado. 

1



Aceitar Coleta (2/6)

Pag. 68

Na página seguinte, você encontrará detalhes da coleta e será informado de quantos 
campos são necessários preencher no documento. Após verificar as informações, clique no 
botão Próxima etapa.

2



Aceitar Coleta (3/6)

Pag. 69

Na página seguinte, preencha as informações solicitadas: CNPJ da Unidade Transportadora, 
Número de Coleta Interno da Transportadora, Data Programada de Coleta e Data Estimada de 
Chegada. Após preencher as informações, clique no botão Próxima etapa.

3



Aceitar Coleta (4/6)

Pag. 70

Na página seguinte, se desejar, insira um comentário no campo disponível e clique no botão 
enviar. Em seguida clique em Próxima etapa.

4



Aceitar Coleta (5/6)

Pag. 71

Na página seguinte, clique no botão Aceitar. 5



Aceitar Coleta (6/6)

Pag. 72

Você retornará à página principal e receberá a mensagem de ASN aceito com sucesso. Note 
que agora o status da ASN se tornou Aceito.

6



Coletar ASN (1/8)

Pag. 73

Para continuar o processo de coleta, você deverá acessar novamente a ASN clicando sobre o 
status ou número da ASN. 

1



Coletar ASN (2/8)

Pag. 74

Você deverá preencher algumas informações requeridas, clique sobre o aviso Campos 
pendentes para ser direcionado.  

2



Coletar ASN (3/8)

Pag. 75

Preencha as informações: Data e Hora Real da Coleta e Peso Bruto Real e clique em 
Próxima etapa.

3



Coletar ASN (4/8)

Pag. 76

Obs.: No caso de coletas que são criadas pela Vale, você informará também o número da 
Nota Fiscal no momento de Coletar a ASN. Preencha as demais informações e clique em 
Próxima etapa.

4



Coletar ASN (5/8)

Pag. 77

Na página seguinte, se desejar, insira um comentário no campo disponível e clique no botão 
enviar. Em seguida clique em Próxima etapa.

5



Coletar ASN (6/8)

Pag. 78

Na página seguinte, você poderá verificar as ações realizadas. Em seguida clique em Coletar.6



Coletar ASN (7/8)

Pag. 79

Na janela que se abrirá, verifique as informações sobre a coleta e, no fim da página, marque 
a confirmação de que revisou os dados da ASN. Em seguida clique em Coletar.

7



Coletar ASN (8/8)

Pag. 80

Você retornará à página principal e receberá a mensagem de ASN coletado com sucesso. 
Note que agora o status da ASN se tornou Coletado.

8



Rejeitar Coleta (1/5)

Pag. 81

Se caso ao receber uma ASN deseje rejeitar a coleta, na página inicial acesse a nova ASN 
recebida que possui status Encaminhado. 

1



Rejeitar Coleta (2/5)

Pag. 82

Na página que se abrirá, clique no botão Rejeitar.2



Rejeitar Coleta (3/5)

Pag. 83

Na janela que se abrirá, selecione na lista o motivo para a rejeição, marque o campo em que 
confirma a rejeição da ASN e clique no botão Rejeitar.

3



Rejeitar Coleta (4/5)

Pag. 84

A coleta rejeitada ainda aparecerá na página inicial junto com as demais ASN, e poderá ser 
consultada. Para verificar as informações clique sobre o status ou número da ASN rejeitada.

4



Rejeitar Coleta (5/5)

Pag. 85

Na página que se abrirá, você verá todas as informações da coleta, incluindo o motivo da 
rejeição, e poderá baixar arquivos PDF e Excel com as informações.

5



Cancelar Coleta (1/5)

Pag. 86

Se após ter aceitado uma coleta desejar cancelar, na página inicial acesse a ASN aceita que 
possui status Aceito. 

1



Cancelar Coleta (2/5)

Pag. 87

Ao acessar as informações da coleta, clique no botão Cancelar Coleta. 2



Cancelar Coleta (3/5)

Pag. 88

Na janela que se abrirá, selecione na lista o motivo para o cancelamento, marque o campo 
em que confirma o cancelamento da coleta da ASN e clique no botão Cancelar.

3



Cancelar Coleta (4/5)

Pag. 89

A coleta cancelada ainda aparecerá na página inicial junto com as demais ASN, e poderá ser 
consultada. Para verificar as informações clique sobre o status ou número da ASN 
cancelada.

4



Cancelar Coleta (5/5)

Pag. 90

Na página que se abrirá, você verá todas as informações da coleta, incluindo o motivo do 
cancelamento, e poderá baixar arquivos PDF e Excel com as informações.

5



Aceite de Coletas em Massa (1/9)

Pag. 91

Para realizar o aceite de mais de uma coleta encaminhada, na página inicial clique sobre o 
campo ao lado da coluna ASN, selecionando o campo correspondente das ASN desejadas. 
Clique no ícone de informações.

1

Para realizar o 
aceite em massa 
será necessário 
baixar, preencher 
e fazer 
carregamento dos 
dados necessários. 
Você encontrará
as instruções para 
preenchimento do 
documento ao
clicar no ícone.



Aceite de Coletas em Massa (2/9)

Pag. 92

Na janela que se abrirá verifique as instruções para preenchimento e upload do documento e 
clique em Fechar. 

2

Atenção: nessa 
tela você 
encontrará 
instruções para 
preenchimento de 
arquivos com 
status 
Encaminhado e 
Aceito. Fique 
atento para seguir 
as recomendações 
adequadas. 

Atente-se 
também ao 
formato correto 
dos dados, pois 
estes podem ser 
formatados 
automaticamente 
pelo Excel. 



Aceite de Coletas em Massa (3/9)

Pag. 93

Ao retornar para a página inicial, clique em Baixar ASNs (CSV). 3

OBS.: o arquivo 
precisará ser 
editado e mantido 
em formato CSV. 
Lembre-se de 
utilizar um 
software que 
permita essa ação.



Aceite de Coletas em Massa (4/9)

Pag. 94

O arquivo será baixado, abra e preencha as informações de cada uma das ASN e Salve o arquivo. 4



Aceite de Coletas em Massa (5/9)

Pag. 95

De volta a página inicial, clique em Enviar ASNs para enviar o arquivo. 5



Aceite de Coletas em Massa (6/9)

Pag. 96

Na janela que se abrirá, clique em Carregar e nos seus arquivos selecione o documento 
preenchido e salvo com as informações. 

6



Aceite de Coletas em Massa (7/9)

Pag. 97

Após carregar o arquivo, clique em Enviar Atualização.7



Aceite de Coletas em Massa (8/9)

Pag. 98

A seguinte janela se abrirá informando atualização das ASNs. Clique em Cancelar para 
retornar a página inicial

8



Aceite de Coletas em Massa (9/9)

Pag. 99

Ao buscar pelas ASNs enviadas, o status já estará atualizado para Aceito. 9



Download de Nota Fiscal (1/5)

Pag. 100

Para realizar o download da nota fiscal, na página inicial do portal, clique sobre o número da 
ASN desejada para acessá-la.

1



Download de Nota Fiscal (2/5)

Pag. 101

Ao abrir o documento, busque pelo número da nota fiscal e clique sobre o mesmo. 2



Download de Nota Fiscal (3/5)

Pag. 102

Na janela que se abrirá, clique em Baixar Nota Fiscal e o arquivo será baixado para o seu 
computador. 

3



Download de Nota Fiscal (4/5)

Pag. 103

Outra forma de realizar o download da nota fiscal, na página inicial do portal, clique sobre o 
número da nota fiscal desejada.

4



Download de Nota Fiscal (5/5)

Pag. 104

Na janela que se abrirá, clique em Baixar Nota Fiscal e o arquivo será baixado para o seu 
computador.

5



Gerar Relatório da Coleta (1/4)

Pag. 105

Para gerar relatórios sobre as coletas, na página inicial clique sobre o campo ao lado da 
coluna ASN. Caso queira selecionar somente uma ou algumas ASNs específicas, selecione o 
campo correspondente das mesmas individualmente. 

1



Gerar Relatório da Coleta (2/4)

Pag. 106

Em seguida clique no botão Relatório2



Gerar Relatório da Coleta (3/4)

Pag. 107

Na janela que se abrirá, selecione os campos e informações que deseja que constem no 
Relatório e clique em Exportar

3



Gerar Relatório da Coleta (4/4)

Pag. 108

Você receberá o aviso de que o relatório foi gerado e o arquivo será baixado 
automaticamente em formato CSV. 

4



Criar MDF-e (1/7)

Pag. 109

Clique em Criar MDF-e.1



Criar MDF-e (2/7)

Pag. 110

Preencha as informações solicitadas no item Geral.2



Criar MDF-e (3/7)

Pag. 111

Ainda na mesma página, na seção Documentos, clique em Adicionar e na janela que se 
abrirá forneça as informações sobre os documentos e clique em Adicionar. De volta a página 
Geral, clique em Próxima etapa.

3



Criar MDF-e (4/7)

Pag. 112

Agora na etapa de Dados do Modal, clique em Adicionar e na janela que se abrirá forneça as 
informações sobre o veículo e clique em Adicionar. De volta a página de Dados do Modal, 
clique em Próxima etapa.

4



Criar MDF-e (5/7)

Pag. 113

Na página seguinte, se desejar adicione comentários e clique em Enviar. Em seguida, clique 
em Próxima etapa.

5



Criar MDF-e (6/7)

Pag. 114

Na página seguinte, clique em Publicar. 6



Criar MDF-e (7/7)

Pag. 115

Você retornará para a página inicial e verá a mensagem de que a MDF-e foi submetida com 
sucesso. 

7



Importar MDF-e (1/6)

Pag. 116

Na página inicial, clique em Importar MDF-e. 1



Importar MDF-e (2/6)

Pag. 117

Na janela que se abrirá, clique em Carregar e selecione entre os seus documentos o arquivo 
a ser adicionado. 

2



Importar MDF-e (3/6)

Pag. 118

Após carregar o arquivo, clique em Avançar.3

Atenção: o formato
do arquivo deve ser 
xml. Outros 
formatos de arquivo
não serão
processados. 



Importar MDF-e (4/6)

Pag. 119

Na próxima página, insira as informações da ASN e passaporte. Em seguida, clique em 
Avançar.

4



Importar MDF-e (5/6)

Pag. 120

Na próxima página, você verá a mensagem de que o MDF-e foi importado com sucesso. Em 
seguida, clique em Cancelar para retornar a página inicial.

5



Importar MDF-e (6/6)

Pag. 121

Ao buscar pelo MDF-e, ele já terá o status Enviado.6
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4. Canal de Suporte

Mina Timbopeba
Foto: Leo Lopes



Canal de suporte

Pag. 124

0800 047 4242 

Em caso de dúvidas ou necessidade de apoio, contacte o time 
de Suporte através do telefone:
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